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eHealth a elektronizace
c¢eskych nemocnic

Zabezpecena elektronicka komunikace mezi po-
skytovateli zdravotni péce

Elektronické sdileni zdravotnickych dat mezi zdravotnic-
kymi zafizenimi a pacienty se stalo standardni soucésti
poskytovani péce pro pacienty. Spole¢nost STAPRO s.r.0.
provozuje vymeénnou sit eHealth pro zabezpecenou vy-
ménu zdravotnich informaci mezi nemocnicemi, zdravot-
ni zdchrannou sluzbou a dalsimi poskytovateli zdravotni
péce jménem TransMISE. Tato sit plsobi v celkem sedmi
krajich. Do dneSniho dne STAPRO propojilo vice nez 50
zdravotnickych zafizeni.

V praxi to vypada tak, Ze sanitka ma pfi prevozu pacien-
ta moznost pfimo z tabletu umisténém ve vozidle zjistit
o pacientovi ddleZité informace jakymi jsou Urgentni
informace, Anamnézy, Trvalé diagndzy, Pfijmové zpravy,
Propoustéci zpravy anebo zjistit stav volnych IGZek okol-
nich nemocnic a rozhodnout se, kam pacienta poveze.
Soucasti komunikace je rovnéz zasilani aviza smérem
k urgentnimu pfijmu nemocnice, véetné predani vyjezdo-
vého protokold v Cisté elektronické formeé. Soucasti pre-
dévanych dat jsou informace o poloze vozidla (véetné po-

lohy vrtulniku), diky nimz Ize vyjezdy ZZS zobrazit a fadit
na obrazovce urgentniho pfijmu podle skute¢ného ¢asu
prijezdu a také podle zavaznosti pripadu. V nékterych
pfipadech Ize jednim kliknutim svolat tym Iékard. Sou-
Casti svolavaci zpravy jsou vSechny dulezité informace
o zdravotnim stavu pacienta, véetné zdravotnich hodnot
nameéfenych béhem vyjezdu. Posédka se tak skutecné
mUZe soustfedit na poskytnuti urgentni péce pacientovi
a komunikaci tak prfenechat vzéjemné integrovanym sys-
témam.

Krajsky Portal pacienta nejen pro nemocnice

Na zakladech oprenych o zkuSenosti v oblasti bezpec-
nostni vymény zdravotnické dokumentace spole¢nost
STAPRO, ve spojeni s Moravskoslezskym krajem, umoz-
nila jako prvni v roce 2018 nahlizeni na vlastni zdravotni
dokumentaci také pacientdm. Pacienti mohou vyuZzit
rovnéz sluzby elektronické identity k prihlaseni do Portalu
pacienta a nové jsou jim nabizené sluZzby webového ob-
jednavani do vSech pfipojenych nemocnic.

Portal neslouzi pouze pacientim, ale také registrujicim
praktickym lékaram, ktefi pomoci néj mohou nahlizet na
zdravotni dokumentaci pacienta z nemocnic nebo paci-
enta objednavat na vySetieni.

V roce 2020, spole¢né s Moravskoslezskym krajem, STA-
PRO oslovilo t¢mér 800 praktickych Iékarl, aby se zapojili
do tohoto projektu a méli tak moznost elektronicky komu-
nikovat s nemocnicemi a svymi pacienty. Nejaktivnéjsi
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Obrazek: Mapa krajskych TransMISi véetné poctu pfipojenych zdravotnickych zafizeni (stav v roce 2023)
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z nich maji takovym zplsobem zavedené desitky paci-
entd, a to hlavné diky jednoduchému zplsobu, jakym Ize
pacienty do Portélu pfidat - samotny Portal tuto moznost
lékafi nabidne poté, co si tam lékar jeho dokumentaci vy-
hleda (napr. prostfednictvim rodného &isla).

V roce 2021 spolu s Krajem Vysocina STAPRO Uspésné
zmigrovalo téméf 100 000 uzivatelll na novy portal pro
elektronické objednavani eAmbulance. Toto feSeni se
vyuziva jako vyhradni zplsob pro objednavani veskerych
navstév v ramci krajskych nemocnic.

Na konci roku 2023 mUzeme fici, Ze nase portaly jsou do-
stupné v celkem 58 zdravotnickych zafizenich, z ¢ehoz je
prave Sest portalu krajskych.

Jednoduchost pouziti je pro adopci tohoto nového eHe-
alth nastroje, ktery poprvé systematicky zapojuje do eHe-
alth prostiedi prave pacienty, dlleZité i pro druhou stranu
uZivatel(, a to jsou zdravotnicti profesionalové. Jejich spo-
kojenost je vyhodnocovéna mimo jiné prizkumem zaci-
lenym na ergonomii pouziti a rozsah sluzeb, ktery Portal
pacienta poskytuje. Diky tomu je prlikazné, Ze moznost
elektronické komunikace je velmi vitana jak z pohledu
elektronického objednavani pacientli ambulantnich Iéka-
il do nemocnic (namisto telefonickych objednavek), tak
moznosti elektronické komunikace lékafe s pacientem
bezpecnou formou a rovnéz ovéfenim sdileni elektronic-
ké dokumentace pacienta mezi jednotlivymi aktéry péce
poskytované pacientovi.

Préizkum souc¢asné ukéazal, Ze lékali zapojeni do Portalu
pacienta by pfivitali SirSi zapojeni vSech zdravotnickych
zafizeni tak, aby tento efektivni nastroj komunikace doka-
zali vytézit na maximum.

Pfipomerime jesté, Ze zabezpeceni tohoto systému hraje
klicovou roli z pohledu jak samotné legislativy, tak prosté
ddvéryhodnosti. Proto jsou soucdsti autorizace jednot-
livych uzivateld provérené silné néstroje identity véetné
identity obcana.

Preshrani¢ni vyména zdravotnické dokumenta-
ce tzv. Pacientsky souhrn

Nedavno doslo k predstaveni dlouho ocekévaného pro-
jektu na vznik jednotného evropského prostoru pro sdileni
zdravotnickych dat, kdy by se podle predlozeného navrhu
nafizeni EU idealné do roku 2025 méli vSichni pacien-
ti a jejich oSetiujici Iékafi jednoduse dostat k vybranym
zdravotnickym Udajtim. Ceska republika skutedné patii
mezi premianty a diky projektu a dobfe pfipravené infra-
struktufe Narodniho kontaktniho mista (NCP) umoznuje
zdjemclm sdilet tzv. pacientské souhrny jiz od roku 2019.
Schopnost sdilet, &i nahlizet do sdilenych pacientskych
souhrnd je vSak zavisld na schopnosti vyrobcl zdravot-
nického SW (nemocni¢nich a ambulantnich IS) realizovat
evropské standardy v Ceském prostiedi, které je zavislé
na Ceskych narodnich standardech. Coz je zpravidla ofi-
Sek. Klinicky informacni systém FONS Enterprise z dilny
STAPRO je tak ve skutecnosti jedinym certifikovanym
systémem typu NIS, ktery v CR kromé& sdileni pacient-
skych souhrnd umi souhrny také pfijimat. A to jak v rdmci
narodniho, tak mezinarodniho uZiti. Kromé toho je schop-
ny s pacientskym souhrnem dale pracovat jako s typem
dokumentace.
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Co to v bézné praxi ve skute¢nosti znamena, a co
vée je potieba k tomu, aby byl takovy pirenos vu-
bec mozny?

Mlzeme si predstavit prvni UseCase, kdy jako strana A,
poskytujeme pacientsky souhrn o ¢eském pacientovi
do jedné ze zemi, které jsou do evropské vymeénné infra-
struktury zapojeny, aktuélné tedy Chorvatsko, Lucembur-
sko, Recko, Portugalsko, Spanélsko, Kypr, Irsko, Estonsko,
Italie, LotySsko. V piipadé, ze dojde k oSetfeni nebo hospi-
talizaci ,naseho” pacienta a zdravotnické zafizeni v dané
zemi podporuje piijem pacientskych souhrnd, bude tento
souhrn poskytnuty, sémanticky prelozeny a bude dokla-
dat aktualni zdravotni stav pacienta zahrnujici alergie, 1é-
kovou anamnézu pacienta, provedena ockovani, minulé
zdravotni problémy a diagndzy, vyznamné chirurgické
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vykony, sou¢asné zdravotni problémy, diagndzy a dalsi
potfebné informace.

Aby to vSak bylo mozné, je nutné, aby poskytujici stranou
byl systém zdravotnického zafizeni, ktery tyto Udaje o pa-
cientovi eviduje a skldda do jednotného tzv. CDA doku-
mentu uréeného pro prenos téchto cennych informaci.
A to jak v rdmci plvodniho (1) dokumentu, ktery zobra-
zuje informace v originalnim jazyce, (viz nize Obrazek 1),
tak v rdamci cilového (L3) dokumentu (viz Obrazek 2), ktery
je zobrazen v prohlizeci jiz v ,cilové” jazykové verzi toho
kterého pfijimaciho zdravotnického zafizeni. Pokud jsou
data vedena ve strukturované formé, Ize je namapovat na
mezinarodni ¢iselniky a mizeme pak ocekavat srozumi-
telny preklad pro nasi zahrani¢ni protistranu.

MdZeme si rovnéz predstavit opacny UseCase, kdy jako
strana B prijiméame pacientsky souhrn. Tento UseCase je
implementacné mnohem slozitéjsi, jelikoz vyrobce SW
musi kromé samotného pfijimani a ukladani souhrn(
zapracovat do svého IS také vybér zemé, ze které paci-
ent pochazi, a dale vybér typu dokumentu a jeho Cisla,
podle kterého se pacient oproti NCP ovéfuje, abychom
byli schopni souhrn ze zahrani¢i pfijmout. Mizeme si tak
predstavit pacienta z Recka, jehoZ sumar ziskame jak ve
zdrojové, tak v prelozené podobé pfimo do zdravotnické
dokumentace v rdmci IS zdravotnického zafizeni. Kli¢ové
je, aby IS tento proces podporoval, umél zpracovat takto
strukturovana data a mohl tak s timto dokumentem dale
pracovat v rdmci klinickych proces(.

Z pohledu zdravi nasich obc¢and, ktefi radi a Casto cestuji
do sousednich zemi, i moznosti poskytnuti zdravotni po-
moci cizincdm u nas, se jisté jedna o vyznamny projekt,
ktery zaslouzi nasi pozornost.

Obrazek: Ukazka L1 dokumentu PDF vygenerovaného z Recka.
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